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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

администрации города-КУРОРТА железноводска ставропольского края

	
	              г. Железноводск
	
	


О внесении изменений в Административный регламент предоставления администрацией  города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги  по предоставлению информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению города-курорта Железноводска Ставропольского края, утвержденный постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края           от 07 августа 2012 г. № 635 
В соответствии с федеральными законами от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных         услуг», от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных  услуг»,  постановлениями  администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 30 декабря 2011 г. № 1355 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», от 30 декабря 2011 г. № 1356 «Об утверждении Перечней муниципальных услуг, предоставляемых на территории муниципального образования города-курорта Железноводска Ставропольского края, и контрольных (надзорных) функций, исполняемых на территории муниципального образования города-курорта Железноводска Ставропольского края»
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести в Административный регламент предоставления администрацией  города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги  по предоставлению информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению города-курорта Железноводска Ставропольского края, утвержденный постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края           от 07 августа 2012 г. № 635 «Об утверждении Административного регламента предоставления администрацией города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги по предоставлению информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению города-курорта Железноводска Ставропольского края» (далее - Административный регламент), следующие изменения:  

1.1. Пункты 2.15, 2.16. раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» Административного регламента изложить в следующей редакции:
«2.15. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.
2.16. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.».
1.2. В разделе 3 «Состав, последовательность и сроки                                                                         выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме» Административного регламента:
1.2.1. Подпункт 3.3.2 изложить в следующей редакции:         

 «3.3.2. Интересующая заявителя информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется заявителю: 

в течение 15 минут в устной форме специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, при обращении заявителя в Управление лично, либо с использованием средств телефонной  связи.».
1.2.2. Абзац пятый подпункта 3.4.4 изложить в следующей редакции:         


«Максимальный срок выполнения действия не должен превышать       15 минут.».

1.2.3. Абзац второй подпункта 3.5.2 изложить в следующей редакции:         

«в течение 15 минут в устной форме специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, либо с использованием средств телефонной связи.».  
2. Опубликовать настоящее постановление в общественно-политическом еженедельнике «Железноводские ведомости» и разместить на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края в сети Интернет.

3. 
Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации города-курорта Железноводска Ставропольского Бондаренко Н.Н.
4. 
Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.
Глава города-курорта

Железноводска

Ставропольского края                                                                  В.Б. Мельникова
Проект подготовлен Управлением городского хозяйства администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края

Начальник Управления городского 

хозяйства администрации 

города-курорта Железноводска 

Ставропольского края                                                                      Г. И. Каспаров

Проект вносит:

Первый заместитель главы администрации

города-курорта Железноводска 

Ставропольского края                                                                  Н.Н. Бондаренко


Проект визируют:

Заместитель главы администрации

города-курорта Железноводска 

Ставропольского края – начальник
Финансового управления

администрации города-курорта 

Железноводска Ставропольского края                                           Л.А. Дюкарева
Руководитель юридического отдела

администрации города-курорта 

Железноводска Ставропольского края                                              Е.В. Левенко
Руководитель отдела по информационной

политике и информатизации администрации

города-курорта Железноводска 

Ставропольского края                                                                        А.И. Боровик

Руководитель отдела по обеспечению

деятельности администрации

города-курорта Железноводска 

Ставропольского края                                                                        Г.В.  Рудкова
