


УТВЕРЖДЕНЫ

постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края
от 24 октября 2018 г. № 768
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ИЗМЕНЕНИЯ,
которые вносятся в Административный регламент предоставления органом труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата ежемесячной денежной выплаты нуждающимся в поддержке семьям, назначаемой в случае рождения в них после 31 декабря 2012 года третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет», утвержденный постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 15 июня 2017 г. № 513

1. В разделе 2 «Стандарт предоставления государственной услуги»:
1.1. После абзаца семнадцатого пункта 2.5 дополнить абзацем следующего содержания:
«постановление Правительства Ставропольского края 
от 22 ноября 2013 г. № 428-п «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Ставропольского края, предоставляющих государственные услуги, и их должностных лиц, государственных гражданских служащих Ставропольского края» («Ставропольская правда», 
07 декабря 2013 г., № 330-331; официальный интернет-портал правовой информации http://www.pravo.gov.ru, 29 мая 2018 г.);».
1.2. Подпункт 2.6.2 дополнить абзацем тринадцатым следующего содержания:
«В случае подачи заявления в форме электронного документа посредством единого портала, регионального портала уведомление о принятом решении в форме электронного документа в течение одного рабочего дня после принятия решения направляется заявителю посредством единого портала и регионального портала.».
1.3. Пункт 2.9 изложить в следующей редакции:
«2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления государственной услуги или отказа в предоставлении государственной услуги.».
1.4. Абзац первый пункта 2.11 после слова «предоставление» дополнить словом «государственных».
1.5. В подпункте 2.17.2:
1.5.1. Абзац седьмой признать утратившим силу.
1.5.2. Абзац тринадцатый изложить в следующей редакции:
«Уведомление о принятии заявления, поступившего в орган соцзащиты, предоставляющий государственную услугу, посредством почтовой связи, в электронной форме посредством единого портала и регионального портала, направляется заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи указанного заявления, в письменной форме по почтовому адресу, указанному в заявлении, в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в заявлении, или посредством единого портала и регионального портала.».

2. В разделе 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг»:
2.1. В абзаце восьмом подпункта 3.2.1 слова «20 минут» заменить словами «15 минут».
2.2. В абзаце пятом подпункта 3.2.2 слова «20 минут» заменить словами «15 минут».

3. Пункт 4.6 раздела 4 «Формы контроля за исполнением Административного регламента» изложить в следующей редакции:
«4.6. Орган соцзащиты, предоставляющий государственную услугу, его должностные лица, МФЦ, организации, указанные в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работники несут ответственность за полноту и качество предоставления государственной услуги, за действия (бездействие) и решения, принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги, за соблюдение и исполнение положений настоящего Административного регламента и правовых актов Российской Федерации и Ставропольского края, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги. Ответственность органа соцзащиты, предоставляющего государственную услугу, его должностных лиц, МФЦ, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, ответственных за исполнение административных процедур, закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и законодательства Ставропольского края.
В случае выявления нарушения прав обратившихся заявителей, утраты документов заявителей виновные лица несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.».

4. В разделе 5 «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих»:




4.1. Заголовок изложить в следующей редакции:
«5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования 
решений и действий (бездействия) органа соцзащиты, предоставляющего государственную услугу, МФЦ, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников».
4.2. Пункт 5.1 изложить в следующей редакции:
«5.1. Заявитель имеет право подать жалобу на решения и (или) действия (бездействие) органа соцзащиты, предоставляющего государственную услугу, МФЦ, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги.».
4.3. После абзаца третьего пункта 5.2 дополнить абзацем следующего содержания:
«нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной услуги; приостановление предоставления государственной услуги, если основания приостановления не предусмотрены нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края;».
4.4. В пункте 5.4:
4.4.1. Абзац третий исключить.
4.4.2. Абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«лично либо в письменной форме путем направления почтовых отправлений в орган соцзащиты, предоставляющий государственную услугу, МФЦ, органы местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края, являющиеся учредителями МФЦ а также в организации, указанные в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг;».
4.5. В пункте 5.6:
4.5.1. Абзац первый дополнить словами «, предоставляющего государственную услугу.».
4.5.2. Абзац второй изложить в следующей редакции:
«Жалобы на действия (бездействие) должностных лиц, работников МФЦ, а также на организации, указанные в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников подаются руководителю МФЦ, участвующего в предоставлении государственной услуги. Жалобы на решения руководителя органа соцзащиты, предоставляющего государственную услугу, руководителя МФЦ, участвующего в предоставлении государственной услуги, подаются в администрацию города-курорта Железноводска Ставропольского края.».


Заместитель главы администрации 
города-курорта Железноводска 
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Ставропольского края                                                                    С.В. Цвиркунов














































Проект вносит:    

Заместитель главы администрации 
города-курорта Железноводска 
Ставропольского края                                                                    С.В. Цвиркунов
