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Приложение 2
к типовому административному регламенту предоставления муниципальными образовательными учреждениями города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги «Предоставление информации о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение»
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[bookmark: _GoBack]последовательности административных действий при предоставлении муниципальными образовательными учреждениями города-курорта Железноводска Ставропольского края муниципальной услуги «Предоставление информации о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение»


	Предоставление в установленном порядке информации заявителю и обеспечение доступа заявителя к сведениям о муниципальной услуге:
в течение 15 минут в устной форме специалистом, ответственным за прием документов, при обращении заявителя лично, либо с использованием средств телефонной связи;
в течение 10 дней в форме электронного документа на адрес электронной почты заявителя при обращении заявителя с использованием электронной почты;
в течение 10 дней в письменной форме на почтовый адрес заявителя при обращении заявителя с использованием почтовой связи.

	
	

	Прием,  регистрация и рассмотрение заявления - 3 рабочих дня

	
	

	Подготовка и выдача (направление) результата предоставления муниципальной услуги – общий срок 7 календарных дней:
подготовка информации о результатах сданных экзаменов, тестирования, а также о зачислении в Учреждение, либо мотивированного отказа в предоставлении услуги - в течение 4 календарных дней;
выдача (направление) результата предоставления муниципальной услуги - в течение  3 календарных дней.




