Отдел   по информационной политике и информатизации администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
ИНФОРМАЦИЯ
об исполнении муниципальной услуги  043  
                                                                                          (реестровый номер)
архивный отдел
(наименование подразделения, оказывающего муниципальную услугу)
за 3 кв. 2016 года
(указать период)
	№ пп
	Сведения об исполнении запросов граждан и организаций
	Сведения за отчетный период
	Данные с начала года

	1
	2
	3
	4

	1.
	Количество поступивших запросов на оказание муниципальных услуг 
	430
	

	2.
	Количество исполненных запросов на оказание муниципальных услуг 
	430
	

	3.
	Количество муниципальных услуг, оказанных с положительным результатом 
	374
	

	4.
	Доля исполненных муниципальных услуг (количество муниципальных услуг, оказанных с положительным результатом/количество оказанных муниципальных услуг) 
	87%
	

	5.
	Доля муниципальных услуг, оказанных с положительным результатом, за аналогичный период в предыдущем году 
	  88%
	

	6.
	В какие сроки исполнены муниципальные услуги в текущем году (указать минимальный и максимальный сроки) 
	3-16
	

	7.
	В течение каких сроков были исполнены муниципальные услуги за аналогичный период в предыдущем году 
	3-16
	

	8.
	Сколько запросов на оказание муниципальных услуг осталось на исполнении 
	0
	

	1
	2
	3
	4

	9.
	Количество    запросов    по    СМЭВ    при оказании муниципальной
услуги (всего): 
	0
	

	
	1   документ,  запрашиваемый   по   СМЭВ, (оператор) 
	
	

	
	представлены       заявителем       на бумажном носителе/доля 
	
	

	
	запросы        по        СМЭВ        при направлении          запросов         на бумажном носителе/доля 
	
	

	
	запросы       по        СМЭВ        при направлении          запросов          в электронном виде/доля 
	
	

	
	2 документ,  запрашиваемый  по   СМЭВ, (оператор) 
	
	

	
	представлены      заявителем       на бумажном носителе/доля 
	
	

	
	запросы       по        СМЭВ        при направлении         запросов         на бумажном носителе/доля 
	
	

	
	запросы       по        СМЭВ        при направлении          запросов          в электронном виде/доля 
	
	


Руководитель архивного отдела

администрации города-курорта

Железноводска

Ставропольского края                                                                  А.А.Шай
Отдел   по информационной политике и информатизации администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края 
ИНФОРМАЦИЯ 

об исполнении муниципальной услуги 043
                                                                    (реестровый номер)
архивный отдел
(наименование подразделения, оказывающего муниципальную услугу)
за 3 кв. 2016 года
(указать период)
	№ пп 
	Сведения об исполнении запросов граждан и организаций
	Сведения за отчетный период

	1. 
	Количество  переходящих запросов     на     оказание муниципальных услуг 
	 0

	2. 
	Количество  исполненных переходящих запросов на оказание муниципальных услуг 
	 0

	 
	 
	Физические лица
	Юридические лица

	3. 
	Количество обратившихся 
	                   123
	              307

	4. 
	Вид        документа результата           оказания муниципальной услуги 
	Количество результатов оказания муниципальной услуги
	Количество
документов
	Количество
листов

	 
	 - архивная справка
	 404
	 1242
	 404

	 
	 - архивная копия
	 26
	 26
	 34

	 
	 
	 
	 
	 


Руководитель архивного отдела

администрации города-курорта

Железноводска

Ставропольского края                                                                  А.А.Шай
